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Abstract 

Sports marketing plays a crucial role in the global sports industry as it directly impacts the growth and 

survival of businesses (Ajeigbe, 2021). The concept of marketing mix was first introduced by McCarthy 

(1960), who identified four key elements: product, price, place, and promotion (Kotler, 2016). Later, 

three additional elements were added to the mix to represent the service marketing mix: people, physical 

evidence, and process (Rai and Das, 2011). Zeraat Kish and Asad Sangabi (2013) defined the marketing 

mix based on the seven perspectives of the 7Ps model, which includes the elements of product, price, 

promotion, place, people, physical evidence, and process. However, it is challenging to accurately 

predict and control performance based on the 7Ps model. The Fencing Federation, like other federations, 

has a limited budget. Additionally, the niche nature of this sport and its small fan base make it unlikely 

to be broadcasted by national media. As a result, it is challenging to attract financial support for this 

sport. Therefore, it is crucial to plan for marketing and financial support in all federation programs, 

considering the high number of international trips and competitions for athletes in this field. However, 

upon reviewing the existing documents and records, it is evident that there is no special strategic 

marketing plan to capitalize on available opportunities and address the federation's financial resource 

weaknesses. Therefore, the aim of this research is to develop marketing strategies for the Fencing 

Federation. These strategies will be categorized based on the seven elements of the 7Ps model (product, 

price, promotion, place, people, physical evidence, and process) proposed by Rai and Das (2011). The 

goal is to provide practical and operational marketing recommendations that will help achieve the long-

term goals set in this field. The research methodology used in this study combines qualitative and 

quantitative approaches. Qualitative data was collected through interviews with the Council of Experts 

of the Federation, while quantitative data was gathered using strategic studies research methods. The 

study is considered to be objective. The participants in the qualitative section of the study were 

purposefully selected from the members of the Council of Experts, which includes scientific and 

executive experts (Table 1). In this study, the main participants were identified as the 15 individuals 

who are members of the Council of Experts. The data collection tools used in this study include semi-

structured interviews, where experts were asked for their opinions on the current internal and external 

environment, as well as the mission and vision of the Federation. Relevant analytical matrices for 

strategic studies were also used. Additionally, upper-level documents such as the strategic plan of the 

Ministry of Sports and Youth, the National Olympic Committee, and the Vision Document of the 

Islamic Republic of Iran by 2026 were reviewed. 
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This research was conducted in the following stages: 

1. We investigated the current marketing situation of the Federation of Fencing by analyzing past 

documents, upper-level documents (documentary and library studies), and expert opinions 

(semi-structured interviews.) 

2. We developed the mission statement and vision for the marketing of the Federation of Fencing 

and obtained approval from the Council of Experts. 

3. We created a final list of strengths, weaknesses, opportunities, and threats in the seven-factor 

area of mixed marketing for the Federation of Fencing. 

4. We developed marketing strategies based on the seven-factor area of mixed marketing for the 

Federation of Fencing. 

Based on a SWOT analysis, a total of 19 strategies were identified. These strategies include three 

strategies in the product dimension, three strategies in the price dimension, four strategies in the 

advertising dimension, two strategies in the location dimension, two strategies in the people and human 

resources dimension, three strategies in the process of delivering goods/services, and two strategies for 

the physical environment dimension. After identifying the strategic positions in each dimension and 

considering their unique situation in one of the four quadrants (ST, SO, WO, WT), relevant strategies 

were developed. Marketing strategies for the Fencing Federation in the "Product" dimension (ST 

position): 

1. Plan to develop domestic production. 

2. Plan to diversify products. 

3. Plan to develop innovative technologies. 

Marketing strategies for the Fencing Federation in the "Price" dimension (WT position): 

4. Plan to standardize the fencing discipline. 

5. Develop national and international communication with stakeholders. 

6. We are planning to privatize this discipline. 

The marketing strategies for the Fencing Federation in the "Advertising" dimension are as follows (ST 

position): 

1. We aim to strengthen the federation's mission orientation by providing financial support. 

2. We plan to develop the brand. 

3. We plan to implement digital marketing. 

4. We plan to implement social marketing. 

The marketing strategies of the Fencing Federation in terms of "Place" (WO position) are as follows: 

1. We will organize economic opportunities in the local and national environment. 

2. We plan to maximize organizational, national, and institutional capacities. 

The marketing strategies of the Fencing Federation in terms of "People and Human Resources" (ST) 

are as follows: 

1. We will focus on developing human capital. 

2. We plan to develop voluntary resources. 

The marketing strategies of the Fencing Federation in terms of "Product/Service Delivery Process" 

(WT) are as follows: 

1. We aim to strengthen program orientation in the fencing marketing field. 

2. We plan to develop a customer-centric approach in the federation. 

3. We plan to empower stakeholders. 
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Marketing strategies of the Fencing Federation in relation to the "Physical Environment" (WT) 

1. The Fencing Federation aims to establish and enhance a network of supporters and key 

partners who will help define and implement projects for the development of fencing. 

2. The Federation plans to provide the required infrastructure for the development of fencing-

specific facilities and training programs in schools and universities. 

The effectiveness of marketing in a sports federation with Olympic status depends on the awareness of 

managers and employees about the services it provides and how these services are delivered to the 

market or stakeholders. Olympic sports organizations, like the Fencing Federation, focus on unique 

features rather than offering products, which may not be visible in non-sports organizations. These 

unique features include brand image, value, philosophy, and personalized services. It is well-known 

that marketing is suitable for all organizations that have a product to offer, but it is important to 

remember that sports organizations like the Fencing Federation face their own unique challenges, 

including intangible services that cannot be touched or seen. This reality poses difficulties for the 

federation in answering important marketing questions, resulting in challenges in properly analyzing 

how to price a financial support package or improve the quality of services. It also makes it challenging 

to maintain service quality in federations. To maintain this quality, cooperation is needed from 

employees within the organization as well as relevant volunteers, and fulfilling promises to financial 

supporters and key partners in an environment where control over performance is highly unpredictable 

seems difficult. 

 

Keywords : 7Ps Model of Marketing, Fencing, SWOT, Promotion, Place. 
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 بر مدلمبتنی  رانیا یاسلام یجمهور یربازیشمش ونیفدراس در یابیبازار هایراهبرد

 هفت پی
 

 3، فرشاد امامی1، سعید جعفری*0نازنین راسخ 

 

 چکیده
. است یهفت پ بر مدل یمبتن رانیا یاسلام یجمهور یربازیشمش ونیفدراس یابیبازار تدوین راهبردهای پژوهش نیهدف از ا

هدف،  نظرازنقطهو  یبر روش پژوهش مطالعات راهبرد یاجرا، مبتن ریمس نظرازنقطه، ترکیبیراهبرد  یبرمبنا پژوهش نیا

، عیمکان توز ،جیترو ای غاتی، تبلمتیق ،خدمت ایدر هفت بعد، محصول  یابیبازار یراهبردها ،پژوهش نیدر ا. است یکاربرد

 هدفمند و در قالب صورتبه پژوهشدر  کنندگانمشارکتاست.  شدهنیتدو یکیزیف طیو مح ندیفرآ ،یانسان یرویافراد و ن

 ،یاکتابخانهو  یاسناد یهامطالعهاز  پژوهش نیدر ا. منتخب بود ییاجراو  ینظر علمصاحبخبرگان شامل افراد  یشورا لیتشک

 SWOT لیتحل بر اساساست.  شدهاستفاده دهایو تهد هافرصت ،هاضعفنقاط قوت،  صیساختارمند جهت تشخ مهیمصاحبه ن

 غات،یبعد تبل در راهبردچهار  مت،یبعد ق در راهبرد سه، (تاخدم ای )کالا بعد محصول درراهبرد سه شامل راهبرد  91 مجموع در

عد ب یبرا راهبرد دو و تا/خدمکالا هارائ ندیبعد فرآ در راهبرد سه ،یبعد افراد و منابع انسان در راهبرد دو بعد مکان، در راهبرد دو

، STاز نقاط چهارگانه ) یکیدرخود  ژهیو تیهر بعد و متناسب با موقع یراهبرد یهاتیموقع ییو پس از شناسا یکیزیف طیمح

SO ،WO ،WT) به آن دیبا رانیکه مد یورزش یهاسازمان یابیدر بازار تأمل قابلشد. نکته مهم و  نیتدو راهبردهای مرتبط 

نمردانه جوا یکه بازیی هاارزشبه سبب  یکیاز نوع المپ همآن یسازمان ورزش کیدر  یابیبازار کهاست  نیاشراف داشته باشند ا

 یهر سازمان ورزش یابیبازار یازهایسبب ن نیدارد تا تجارت. به هم لیجامعه تما یسوبه شتریب ،دهندیم جیرا ترو یو دوست

 یسازمان طیرا در مورد مح «یراهبرد یابیبازار»پژوهش  نیسبب ا نیباشد و به هم دیو مختص به خود آن سازمان با ژهیو

 .ستابه کار گرفته  ونیفدراس یرونیو ب یداخل طیموجود در مح یو ساختارها ونیفدراس نیا نفعانیذ ،یربازیشمش ونیفدراس

 

 .مکان ،جیتروی، سوات، ربازیشمش ی بازاریابی،مدل هفت پ کلیدی: واژگان
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 مقدمه

 2021)کسب و کار مرتبط است  یبا رشد و بقا رایاست ز یجهان یورزش یها یجنبه مهم از نوآور کی یورزش یابیبازار

Ajeigbe, .)خاص بودن و کم بودن  ،نیعلاوه بر ا ومحدود  اریبودجه بس یدارا یهاونیفدراس ازجمله یربازیشمش ونیفدراس

 در و شدهکمتر  یرشته از رسانه مل نیپخش ا لیتما که شودیمموجب  گرید یهارشتهرشته نسبت به  نیتعداد طرفداران ا

 یالاتعداد ب نیو همچن یخارج یسفرهاباشد. لذا با توجه به تعدد  دشوار اریرشته بس نیا یبرا حمایت مالیامکان جذب  جهینت

ون یراسفد یهابرنامه هیدر کل یمال تیو جلب حما یابیدر خصوص بازار یزیربرنامه ،رشته نیورزشکاران ا یالمللنیبهای رقابت
 یهامانساز ای هاباشگاه یو موفق برا روشن یاندهیآ نیتضم یبرا ،راستا نیدر ا است. یمهم و اساس اریبس یاثربخش یدر راستا

 یرقابت برا حاضر، در حال رایرا دانست، ز ییزبان درآمدزا دیبا خاص، صورتبه یربازیشمش ونیعام و فدراس صورتبه یورزش

 دیبا ونیدولت نشست. فدراس یهاکمک گریشدن پول و د ریسراز دیبه ام توانینم گریشده و د ترفشرده یگریپول از هر زمان د
 دهندهشاننموضوع  نی. ایمنابع مال کنندگاننیتأممتقاعد کردن  در راستای یاستیخود بپردازد، س ییدرآمدزا استیس نیبه تدو

  (.Nasirzade, 2019 Safarnezhad &)است  یمنابع مال نییمهم در تع یهاروشاز  یکی عنوانبه یابینقش مهم بازار

، مسائل یحقوق گاهیجا ،یابیو بازار یمال یهاحوزهدر  ییهاچالشورزش با تنگناها و ، شدهیبررس یهاپژوهش یراستا در        

ام کشور، فقدان نظ یورزش نیادیم یدر برخ نگیو دوپ یراخلاقیغبروز مسائل  ،یداخل یورزش یهارسانه یرقبا، فضا ،یاسیس
و انتخاب  یراهبرد یبرنامه نیآن، تدو یمواجه است که ط یورزش یکشور و وابستگ یورزش رانیمد نییدر تع یسالارستهیشا

از  برخی آثار کاهش به کمک و هاضعف ساختن برطرف و هاضعف و هاقوتحداکثر از  یاستفاده منظوربهمناسب  یراهبردها

در  Sangbum Lee & Walsh( 2011) (.Rasekh et al., 2016است ) شده شنهادیپراهکار  عنوانبه هاچالشتنگناها و  نیا
 نیمورد ورزش ب کیبا استفاده از  یورزش یابیبازار یسپاربروندر  9ای.اچ.پی و سوات یبیخود با عنوان مدل ترک پژوهش

تا  دهندیم یرشتیب تیبالقوه مثبت، اهم جینتا ایدر سازمان به نقاط قوت،  رندگانیگمیتصم دندیرس جهینت نیبه ا یادانشکده

 کهیدرحالت اس رندگانیگمیتصم یبرا یریگمیتصمعامل  نیترمهم هیبازگشت سرما ،ژهیوبه؛ داتیو تهد هافرصتبه نقاط ضعف، 

 Safarnezhad & Nasirzade (2019) ازبه نقل    Colzie(2014) پژوهش طبق .ستیمهم ن هانهیهزبه حداقل رساندن 

خود را  یمشتر ،توسعهدرحال یهاارتباطچون  یتا در موارد سازدیمرا قادر  هاسازمان ،آشفته یهادورهدر  یابیزاربا یهاراهبرد

در  .Eriksson et al (2020) است. یابیبازار یبرا یراه مناسب یو استفاده از تکنولوژ روزبه یهاوهیشحفظ کنند، استفاده از 

 ، بیان داشتندراهبردیگیری بازاریابی: کاوشی در تصمیم دهیسازمانگرا و های مدیریت ارشد عملپژوهشی با عنوان تیم
 در .Tayebi et al (2020) کنند.یک شرکت یا سازمان را بازی می راهبردیریزی برنامه روند در ناپذیرجداییبازاریابان بخشی 

 بازاریابی داخلی در فدراسیون کشتی جمهوری اسلامی ایران با استفاده از مدل بانسال، دریافتند کنندهیینتبتعیین متغیرهای 

اطلاعات و توانمندسازی وضعیتی بالاتر از سطح متوسط و ابعاد امنیت شغلی، پاداش و کاهش فاصلۀ طبقاتی ابعاد آموزش، تسهیم 

های های ورزشی، مبتنی بر داراییسازمان ازجملههای خدماتی مزیت رقابتی در سازمان ینکهو ا در حد متوسط قرار داشتند
نیازمند توجه به سه مفهوم توسعه بازاریابی داخلی، دیگر سویی  و از های انسانی )کارکنان( استنامشهودی همچون سرمایه

 & Izadishahnan( 2022) است.مدیریت تغییر  راهبرد یریکارگبهگرایی و مرحله انگیزش و رضایت کارکنان، مشتری

Keshkar  وجه که تبیان داشتند  در ورزش کشور یاشبکه یابیبازار یریکارگبه یموانع و راهکارهانیز در پژوهش خود با عنوان
ینفعان تأثیر بر ذ امکان که کرد فیتعر بازار به تلامحصو عرضهی هاروش ازی کی توانیمرا ای به بازاریابی چند سطحی و شبکه

خدمات  تیفیک بهبود ،یاقتصاد یایمزا کسب رانیدر ورزش ا یاشبکه یابیبازارکاربرد . همچنین کندرا بطور همه جانبه مهیا می

 در پژوهشی با عنوان .Nazari et al( 2021در نهایت ) .به ارمغان خواهد داشترا  کشور ورزش دری انسان منابعی توانمندساز و

                                                                 
1. AHP 
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 نیورزش در ب میتعم ن شامللاک هدف دارای پنج رانیهندبال ا ونیفدراس نشان دادند رانیهندبال ا بازار توسعه ارائه راهبردهای

 تیقوت و قیتعم ها،استان یهندبال در تمام یسازمان گاهیجا تیای، ارتقا و تثبحرفه ارتقای ورزش ،یقهرمان توسعه ورزش جامعه،

 سیبر اساس ماتر رانیا هندبال ونیفدراس راهبردهای کردیرو ورزش هندبال بود. قیاز طر مداریقلااخ جوانمردی و هیروح

 در حفظ رانیهندبال ا ونیسازی برند فدراسیتعال رونیا از قرار گرفت. یتهاجم تیو اقدام راهبردی در موقع تیموقع یابیارز
 .دیگرد انتخاب دارتیاولو استراتژی عنوانبه بازار رهبران از یکی عنوانبه یوضع موجود در بازار رقابت

         (2019 )Khademi et al. دادند راهبردهای تأمین ای ایران، نشان شناسایی راهبردهای تأمین مالی در ورزش حرفه در

تأمین مالی مبتنی بر اماکن، تأمین مالی مبتنی بر بدهی، تأمین مالی مبتنی بر سرمایه،  :ها متشکل ازمالی مبتنی بر دارایی
منابع درآمدی ورزشی نیز متشکل از تبلیغات، حامیان  ؛هاکمکتأمین مالی مبتنی بر مشارکت و تأمین مالی مبتنی بر هدایا و 

ای هحق پخش، روز بازی، مبتنی بر برند، مبتنی بر ورزشکاران و هواداران و مبتنی بر کالا و خدمات بودند و در پایان مؤلفهمالی، 

ی اهای اصلی و فرعی تأمین مالی در ورزش حرفهمقوله ینترمهم عنوانبهعملیاتی متشکل از اقدامات اجرایی و مالکیت مطلوب 

های بازاریابی ورزشی به شکل خصوصی علاوه بر وجود بخش آژانس یاندازراهطراحی و  داشتند اذعان آنان .ایران معرفی شدند
تواند کمک شایانی به تحقق مدل مطلوب تأمین مالی در های ورزشی میبازاریابی و درآمدزایی در تشکیلات سازمان و باشگاه

 منظورهباست  یابیو منابع بازار هاتیفعالمناسب و هماهنگ نمودن  صیتخص ،یابیبازار راهبرد یانون اصلک. ای بکندورزش حرفه

ت عبار ،یابیبازار راهبرد یمربوط به قلمرو اصلی مسئله لذا، خاص محصول –بازار  کی ثیاز ح سازمان یاتیاهداف عمل نیتأم
و  یطراح کی قیاز طر هاسازمانمحصول خاص، سپس،  کی ای صولخانواده مح کی یهدف خاص برا یبازارها نییاست از تع

 یهاخواستهو  ازهایطبق ن (شبردیمکان و پ مت،یمحصول، ق ختهیچهار آم)اساساً  یابیبازار ختهیبرنامه مناسب عناصر آم یاجرا

 (1960) .(Armstrong, 2004) باشندیم ییافزاهم جادیو ا یرقابت تیبالقوه در آن بازار هدف، به دنبال کسب مز انیمشتر

McCarthy  را شامل چهارعنصر محصول،  ختهیآم نینمود و عوامل موجود در ا مطرحرا  یابیبازار ختهیبار مفهوم آم نیاول یبرا
بازاریابی در  ختهیآمترسیم  منظوربه گریکه بعدها سه عنصر د (Kotler, 2016) محصول دانست عیمکان و ترف مت،یق

تعریف  (7P)هفت پی  مدل گانههفت مناظر بازاریابی را مبتنی برآمیخته  Rai & Das (2011) به آن اضافه شد؛ یرسانخدمات

ارائه محصول/خدمت  7ندیو فرآ 6یکیزیف طیمح ،5، افراد4مکان ،3یا ترویج غاتیتبل ،2متی، ق9که شامل عوامل محصول نمودند
این عوامل اصلی  بازاریابی مبتنی بر ، راهبردهایپژوهش نیدر ا؛ که (Zeraat Kish & Asad Sangabi, 2013است )

کالا، خدمت  کیمحصول عبارت است از شده است؛  ذکربه اختصارتعریف مفهومی هریک از ابعاد ، در ادامه است. شدهاستخراج

ارزش  انگریب متیق(. Roosta et al., 2014)د باش یمشتر یازهایاز ن یکی یارضا یکه پاسخگو یدو به نحو نیاز ا یبیترک ای

 .رندیگیاست که مورد تبادل قرار م ییزهایارزش چ یساز یکم یساده برا یراه یگذار متیقو  محصول است کی
 یا با شبکه ستمیس کیبه هم وابسته و مربوط به هم است که به عنوان  های کانال توزیع شامل نهادها و آژانسمکان یا       

 منظور وکنند یمحصول سازمان ده کی عیعرضه و توز یخود را برا های که تلاش سازد یکنند که سازمان را قادر م یعمل م

 غاتیبلت غات،یخدمات، مانند تبل ایمحصولات  جیترو یمورد استفاده برا یابیبازار یارتباط یبه کانال ها جیترو ای غاتیتبلاز 
د کنند، مانن یارتباط برقرار م انیاشاره دارد که با مشتر یکارمندان افراد به. اشاره دارد یو فروش شخص یفروش، روابط عموم

یا خدمات  ت قراردارند ومحصولامحیط فیزیکی به فضایی که درآن . بانیو پرسنل پشت انیخدمات مشتر ندگانیفروشندگان، نما

                                                                 
1. Product 

2. Price 

3. Promotion 
4. Place  

5. People  

6. Physical Environment 

7. Process  
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 یبانیو پشت لیسفارش، روش تحو افتیدر ندیفرآ نیز به محصول/خدمت ارائه ندیفرآ و در نهایت، ارائه می شوندگفته می شود

بررسی وضعیت موجود فدراسیون، تیم  یهاوهیشبه منظورانجام پژوهش و (. Roosta et al., 2014) پس از فروش اشاره دارد

یون با این فدراس اینکه ازجملهبه موارد ذیل دست یافتند ، و بررسی اسناد بالادستیمحترم  سهیرئئتیهمذاکره با  با پژوهش

 یاردو اتنیتمر یبرگزار، رشته نیا زاتیتجه یبالا نهیهز، رشته نیا یبرا تمرینی یسالن اختصاص نقاط ضعفی همچون فقدان
 ادارات کل ورزش و یکاف تیحماعدم ی،نیسالن تمر کیبانوان در استان تهران تنها در  و انیآقا یهاتیفعال هیمسابقات و کل

موجود  تیوضع یبررسروبرو بوده است. همچنین مبتنی بر  بلندمدت یهابرنامه عدم وجودو  هائتیهاز  هااستانجوانان 

ته و رش نیدر ا ییایآس یکشورها ادیز اریبس یهایگذارهیسرمااین فدراسیون، با تهدیدهایی همچون  ی،ربازیشمش ونیفدراس
 نیتمر النس افتنیاختصاص ن ،ییبودن توسط چند کشور اروپا یرشته و انحصار نیا زاتیبودن تجه نهی، پرهزهاآن عیرشد سر

، هانهیهز شیافزاو  هااستان یو ابعاد ناهمگون آن در برخ یدر استان تهران، استاندارد نبودن اماکن ورزش ژهیوبهرشته  نیا یبرا

 2021نماید )و بخش خصوصی را در این بخش پررنگ می گذارانهیسرماتوجه به امر بازاریابی و حمایت که  تجهیزات و تسهیلات

Elahi et al.,.) 
ی و همچنین وجود وجود برنامه راهبرد شودیممنجر به وجود نقاط قوت در فدراسیون شمشیربازی  آنچه از سوی دیگر،      

کسب  ،جهان و ایدر سطح آس ژهیو گاهیجا (، برخورداری ازRasekh et al, 2023امتیازی متوازن ) رکارتب نقشه اجرایی مبتنی

راد وجود افی، جهان ونیدر فدراس رگذاریتأثو  باارزش یهایکسب کرس، ایآس یربازیشمش ونیدر کنفدراس باارزش یهایکرس
وجود ، و جهان ایبودن در سطح آس آورمدال، رشته نیمدال در ا یتعداد بالا عیتوز، رشته نیدر ا داشتچشمدلسوز و بدون 

گرفتن  قرار یشدن نگاه آحاد مردم و مورد استقبال عموممثبت  و ینگرش عموم رییتغ ،و توانمند در سطح کشور مندعلاقهبانوان 

 که ونیفدراس رأسدر  تیریثبات مد ،هاشهرستانو  هااستانرشته در سطح  نیا روزافزونتوسعه  ،رشته در سطح جامعه نیا
 ژهیجه وتو برای نخستین بار، سالانبزرگدر رده سنی  جهان یرشته و کسب عنوان ارزشمند قهرمان نیشدن ا یکیمنجر به المپ

ب کس) کیرشته در سطح جهان و المپ نیا ریبا توجه به رشد چشمگ کیالمپ یمل تهیوزارت ورزش و جوانان و کم نیمسئول

 تیتابعه آن با حما یهائتیهو  هاشهرستان یاندازراهاستان کشور و  25فعال بودن  (،ویر 2۱96 کیالمپ یعنوان چهارم

 یهامیت انیشدن دانش مرب یو علم کیآکادم ،در تهران هرسالهجوانان  A کلاس یمسابقات معتبر جام جهان یزبانیم، ونیفدراس
مکان ای، مل یهامیت انیاز ورزشکاران و مرب یمال تیحما، هاحوزه هیدر کل یاستان یهائتیهعملکرد  قیدق ینظارت و بررس ی،مل

منجر  کشور و داوران انیبه آموزش مرب ژهیو توجه و یمسابقات کشور یبرگزار ،یدولت ینهادها ریبا سا ونیتعامل سازنده فدراس

 ژهیتوجه و ،رشته نیو حضور در ا بیترغ جهت ینمودن بخش خصوص مندعلاقه ازجملهموجود  یهافرصتبهتر با  ییارویروبه 
واهد خ مایصداوسرشته با مشارکت سازمان  نیا جیتروو  رشته نیدر ا اطلاعات و ارتباطات یتوسعه فناوری، نیسرزم شیبه آما

 .شد

. تاسرشته در منطقه  نیرقابت ا یبالا زانیم دهندهنشان یاول جهان یهارتبهدر  ییایآس یهامیت حضور ریاخ یهادر سال        

 تیمأمورکه براى انجام  ییهاونیفدراسدسته از  ، آنمطلب است نیکشورها گواه ا نیورزشى ا یهاونیفدراسعملکرد برخى از 
 ازجمله مختلف یهاتیفعالاستفاده کردند، توانستند در  راهبردی یزیربرنامه هیقوى بر پا یریتو دستیابى به اهداف خود از مد

بدون  پکن، 2۱۱2 کیالمپ یهایدر باز یکشور کره جنوب ،نمونه عنوانبه. چشمگیرى دست یابند یهاتیموفقورزش قهرمانى به 

 یمیت یبه مدال طلا ،لندن 2۱92 کیالمپ یهایدرباز کهیدرحالرساند،  انیبه پا ار هایباز نیا ،کسب مدال در اسلحه سابر
اسلحه  نینفر برتر ا 32 نیو در ب شد کیالمپ هیکسب سهمموفق به بار  نیاول یبرا ینیعابد یمجتب ،لندن کی. در المپافتیدست

 یعل و یجهان یبندرتبه نیاز ب ینیعابد یتبکرد که مج دایبه دو نفر ارتقاء پ هیسهم نیا 2۱96در سال  کهیدرحالقرار گرفت، 

 هارمچدر رتبه  ینیعابد ،مسابقات نیو پس از حضور در ا اندشده هیسهم نیموفق به کسب ا ییایآس یبندرتبهاز  دامنپاک

 لیبدپر مدال ت یارشتهبه  تواندیمرشته  نیا ،شدهکسب. با توجه به نتایج نفر برتر جهان قرار گرفت 32در  دامنپاکو  کیالمپ



 

 
 

 هفت پی بر مدلمبتنی  رانیا یاسلام یجمهور یربازیشمش ونیفدراس در یابیبازار هایراهبرد 031

(، یربازیشمشفدراسیون کند ) ییخواهد بود که در سطح اول ورزش کشور خودنما ییهاورزشاز  یکی کینزد ندهیشود و در آ

 یهاوهیشبا کمک  رادرخشان  یاندهیآمناسب،  یزیربرنامهبا  توانیمرشته،  نیبا توجه به استقبال خوب آحاد جامعه از ا نیبنابرا

 .رشته رقم زد نیا یبرا یابیمناسب بازار

وجود های ماز فرصت یریگبهرهبازاریابی برای  ویژهفدراسیون، برنامه راهبردی  نیدر اموجود  و سوابق با بررسی مستندات       
تا با محقق بر آن است  ،در این تحقیق رونیا ازمنابع مالی و مادی وجود ندارد،  نیتأمفدراسیون در امر  یهاضعفو کاهش 

( 2011)از  (7P) پیهفت  مدل گانههفتعناصر  مبتنی برها آن یبنددستهو  یربازیراهبردهای بازاریابی فدراسیون شمش تدوین

Rai & Das طهیح نیدر ا شدهنیتدو بلندمدتبه اهداف  یتعال منظوربه یابیبازار ی و کاربردیاتیعمل یهابرنامه نیبه ارائه عناو 
 .دبپرداز

 

 روش شناسی

ش بر روش پژوه یمبتن: کمی -: در قالب مصاحبه با شورای خبرگان فدراسیونیفیک) یبیراهبرد ترک یپژوهش برمبنا نیا

 لیهدفمند و در قالب تشک صورتبه یفیدر بخش ک قیتحق یجامعه آمار است. یهدف، کاربرد نظرازنقطهو  (یمطالعات راهبرد

( نفر 95خبرگان ) یپژوهش حاضر اعضاء شورادر . یک(جدول شماره )بود  و اجرایی( ینظر علمصاحبافراد )خبرگان  یشورا
 مهیمصاحبه ناز  اندعبارت پژوهش نیا اطلاعات در یآورجمع ابزار .شدندپژوهش مطرح  یاصل کنندگانمشارکت عنوانبه

 یهاسیماتر ،ونیفدراس اندازچشمو  تیمأمور، 9خارجی محیط داخلی و نظر خبرگان پیرامون وضعیت موجود ثبتساختارمند )

، کمیته ملی و جوانانهمچون برنامه راهبردی وزارت ورزش  یبالادستاسناد  یو بررسراهبردی(  بر مطالعاتتحلیلی مرتبط 

 :رفتیصورت پذ لیبر مراحل ذ یمبتن پژوهش نیا .94۱4افق در  رانیا یاسلام یانداز جمهورسند چشمالمپیک، 
و  یمطالعات اسنادی )با بررسی اسناد گذشته و اسناد بالادست یربازیشمش ونیفدراس یابیموجود بازار تیوضع یبررس -9

 ؛(اختارمندس مهیمصاحبه نخبرگان )نظر ( و یاکتابخانه

 ؛خبرگان یآن توسط شورا دیو تائ یربازیشمش ونیفدراس یابیبازار اندازچشم ،تیمأمور هیانیب نیتدو -2
 ؛یربازیشمش ونیدراسف یابیبازار ختهیآم گانههفتعوامل  طهیدر ح دهایها و تهدها، فرصتها، ضعفقوت ییفهرست نها نیتدو -3

 .یربازیشمش ونیفدراس یابیبازار ختهیآم گانههفتعوامل  یبر مبنا یابیبازار یهاراهبرد نیتدو -4
 

 هایافته
 است. شده ارائه و سمت در قالب جنسیت، تحصیلات شورای خبرگان یشناخت تیجمع هاییژگیودر این بخش 

 

 کنندگان در پژوهشمشارکت یشناخت یتجمعهای ویژگی. 2جدول 
Table 1. Demographic Characteristics of Research Participants 

/ ردیف
Row 

/ جنسیت
Gender 

/ تحصیلات
Education 

 Post/ سمت

 .Ph.D/ دکتری Male/ مرد 1
 ونیفدراس سیرئ

President of the Federation 

 ونیفدراس سیرئبینا .Ph.D/ دکتری Maleمرد/  2

Vice President of the Federation 

 .B.A/ کارشناس Female/ زن 3
 ونیبانوان فدراس سیرئبینا

Vice President of Women's Federation 

                                                                 
1. PESTG scan: Political, Economic, Social, Technological & Global 



 

 
 

 0011دوره چهارم، شماره دوم، تابستان                                       فصلنامه مطالعات بازاریابی ورزشی             031

 .Ph.D/ دکتری Maleمرد/  4
 ونیفدراس ریدب

Secretary of the Federation 

 Maleمرد/  5
/ کارشناسی ارشد

MS.c. 
 ونیفدراس سهیرئئتیه عضو

Member of the Federation Board 

 Female/ زن 6
/ کارشناسی ارشد

MS.c. 

 المللمسئول روابط بین

Responsible for International Relations 

 Female/ زن 7
/ کارشناسی ارشد

MS.c. 

 یمل یهامیورزشکاران و ت ندهینما

Representative of Athletes and National Teams 

 Maleمرد/  8
/ کارشناسی ارشد

MS.c. 

 انیمرب تهیکم ندهینما

Representative of the Coaches Committee 

 .Ph.D/ دکتری Maleمرد/  9
 داوران تهیکم ندهینما

Representative of the Judges Committee 

 .B.A/ کارشناس Maleمرد/  10
 مشاور حقوقی

Jurisconsult 

 .B.A/ کارشناس Maleمرد/  11
 مسئول روابط عمومی

Head of Public Relations 

 .Ph.D/ دکتری Maleمرد/  12
 مشاور عالی

Senior Advisor 

 Maleمرد/  13
/ کارشناسی ارشد

MS.c. 

 مربی
Coach 

 .B.A/ کارشناس Maleمرد/  14
 تشریفات

Ceremonies 

/ کارشناسی ارشد Female/ زن 15
MS.c. 

 دارخزانه

Treasurer 
 

 & Rai( 2011) (7P) یپمدل هفت  گانههفت ابعادهر یک بر  یمبتنسوات،  یهاسیماتراز  شدهحاصلبردهای هرا در ادامه،

Das .پس از . «کالا و خدمات محصول:» بعداز  یربازیشمش ونیفدراس یابیبازار هایراهبردوضعیت موجود و  ارائه شده است

از  شدهکسبو بعد از نتایج  «محصولات» بعدریابی فدراسیون شمشیربازی از اهای مرتبط با وضعیت موجود بازنهایی شدن گویه

درونی  زمانهمماتریس نتیجه  پرداخته شد. سوات مربوطه،ماتریس به تدوین  (93/2) و خارجی (6۱/2) ماتریس ارزیابی داخلی

 ،دارد قرار (ST) رقابتی منطقه در )بعد محصول( موقعیت لحاظ ازفدراسیون شمشیربازی  ستقرار، ااست آن از حاکی و بیرونی

 .خبرگان ارائه شدتوسط  2و تهدیدها9هااز بررسی متناظر قوتذیل های راهبرد لذا

                                                                 
9. S1.  ی، ربازیشمشلوازم  هیو ته هیپا یهامیتتوجه بهS2.  نینو یهاستمیسو  ابزارآلاتو  هاستیپاستفاده از ،S3. هاریالبسه و شمش نیاستفاده از بهتر ،

S4 .لوازم هیته یاز ورزشکاران برا تیحما ،S5. در کل  زاتیعادلانه تجه عیو توز یربازیشمش ییایو آس یجهان ونیاز فدراس گانیرا زاتیتجه افتیدر

 در یربازیشمشلوازم  دیشرکت تول نیشرکت آل استار )معتبرتر گیاسپانسرن .S7ی، به مقوله بازرگان ونیارشد فدراس رانینگرش مثبت مد .S6، کشور

 .و جهان ییایمختلف در مسابقات آس یهااسلحهدر ی سنی هارده یمل یهامیت نمودن کیفیشرکت . S8، رانیسابر مردان ا می( از تایدن

2. T1. نگیاسپانسر ی( برای)بخش خصوص هاشرکت لینبود تما ،T2.  زاتیتجه صیو ترخ یگمرک یهانهیهزجهت  یدولت یهادستگاهبا  مؤثرنبود ارتباط 

و  رانیا میو در مقابل تحر بیرق یکشورها یربازیشمش یهامیتکلان به  یهابودجهاختصاص  .T3یی، ایو آس یجهان یهاونیفدراساز  گانیرا یافتیدر

 ییهااسلحه فیتضع .T5، عموم یابیاستعدادعدم امکان  جهیدرنتو  یربازیشمش هیبودن لوازم اول نهیپرهز .T4ی، ربازیشمشادوات  یروزرسانبهعدم امکان 
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 توسعه تولیدات داخلی. منظوربهی زیربرنامه

 بخشی محصولات.تنوع منظوربهی زیربرنامه

 های نوین.توسعه فناوری منظوربهی زیربرنامه

 «متیق» بعدی از ربازیشمش ونیفدراس یابیبازار هایراهبردوضعیت موجود و 
 جیو بعد از نتا« قیمت»های مرتبط با وضعیت موجود بازاریابی فدراسیون شمشیربازی از بعد گویهپس از نهایی شدن 

 سوات مربوطه، پرداخته شد.ماتریس  نیبه تدو (24/2) یخارجو  (92/2) یداخل یابیارز سیاز ماتر شدهکسب

در لذا  ،است قرارگرفته)تدافعی(  WTدر موقعیت  «متیق» بعدکه موقعیت راهبردی بازاریابی فدراسیون در با توجه به این 
 .توسط خبرگان ارائه شد 2مقابله با تهدیدهای موجود و 9هاذیل به منظور کاهش ضعفهای راهبرد ادامه

 همگانی سازی رشته شمشیربازی. منظوربهی زیربرنامه

 نفعان.صلاحان و ذیی با ذیالمللنیبتوسعه ارتباطات ملی و 

 ی این رشته.سازیخصوص منظوربهی زیربرنامه

 «تبلیغات» بعداز  یربازیشمش ونیفدراس یابیبازار هایراهبردوضعیت موجود و 

                                                                 
 هیته یسخت علت به یربازیشمش یهاسالن یاندازراهبه  یخصوص یهاشرکت لینبود تما .T6، ابندییدر مسابقات حضور نم یاقتصاد طیکه بنا بر شرا

 صیترخ یبالا یهانهیهزدولت و  ینبود همکار .T8، ریالبسه و شمش یهانهیهزبالا بودن  علت به یرشته ورزش نیاز ا ینبود استقبال عموم .T7، زاتیتجه

نبود دانش و تخصص  .T10، بودن تقاضا نییپا علت به یربازیشمشلوازم  نیتأمبه  یلوازم ورزش واردکننده یهاشرکت لینبود تما .T9ی، ربازیشمشلوازم 

 دینبود تول .T13، ونیشدن فدراس میدر صورت تحر زاتیلوازم و تجه یعموم نیتأمنبود  .T11، ورزش نیلوازم ا دیبه تول یداخل دکنندهیتول یهاشرکت

در ورزش  یبخش خصوص یگذارهیسرما ارکمیبس زانیم .T15، آمریکا علیه ایران متحدهالاتیامجدد  یهامیتحربرقراری  .T14، در داخل زاتیتجه

 .رشته رینسبت به سا یربازیشمش زاتیتجه یبالا نهیهز .T17، و صادرات و واردات کالاهای ورزشی یمقررات گمرک .T16ی، ربازیشمش

9. W1. ی، ربازیشمش زاتیتجه یبالا نهیهزW2. در خصوص  یبند تیالو جهیدرنتکشور و  یهاونیعادلانه بودجه و امکانات به فدراس صینبود تخص

مختلف بانوان و  یهااسلحهدر  یمل هایمیاعزام نکردن همه ت .W4ی، خارج انیدعوت از مرب یبالا نهیهز .W3، مختلف یهااسلحهاختصاص منابع به 

 .W6، سطح یخارج از کشور و ارتقا یآموزش یهادورهدر  انیحضور داوران و مرب یبالا نهیهز .W5، بالا یهانهیهز علت به یبه مسابقات جهان انیآقا

مختلف در مسابقات  یهااسلحهدر  یمل هایمیت یشرکت نکردن تمام .W8، نگیاسپانسر برای هاشرکت لینبود تما .W7، انیبودن دستمزد مرب نییپا

، مسابقات یبرگزار یاجاره سالن برا یبالا نهیهز .W10ی، داخل یهاگیلدر  کنانیباز نییدستمزد پا .W9، بالا یهانهیهز علت به یو جهان ییایآس

W11.  مسابقات یزبانیم یبالا یهانهیهز نیتأمضعف در ،W12. زاتیالبسه و لوازم و تجه هیته یبرا یدلار یبالا نهیهز ،W13. تنها  ونیفدراس

 ونیفدراس ییو درآمدزا یابیامور بازار ینبود برنامه محور .W15ی، ربازیشمشاحداث سالن  یبالا نهیهز .W14، و لوازم ستیپ زات،یتجه کنندهنیتأم

اولیه لازم برای  یهارساختیزهزینه اندک برای ایجاد  .W17یی، درآمدزاتا  هانهیهز تیریبر مد ونیفدراس رانیمد شتریتمرکز ب .W16ی، ربازیشمش

از  گانیرا یافتیدر زاتیتجه صیو ترخ یگمرک یهانهیهزجهت  یدولت یهادستگاهبا  مؤثرنبود ارتباط  .W18ف توسعه بازاریابی و منابع درآمدی

 .ییایو آس یجهان هایونیفدراس

2. T1. ی، مرزبرون یهااعزامآن بر  یمنف ریتأث جهیدرنتدر کشور و  ینوسانات ارزT2. ی، ربازیادوات شمش یروزرسانبهو عدم امکان  میتحرT3. نهیپرهز 

ادامه روند حرفه  طینبود شرا .T5، در کشور یداور الزحمهحقبودن  نییپا .T4ی، عموم یابیعدم امکان استعداد جهیدرنتو  یربازیشمش هیبودن لوازم اول

 یااسلحه فیتضع .T7، انیداوران و مرب یبرا المللینیب یهادورهحضور در  یبالا یهانهیهز .T6، مخارج نیتأمعدم  علت بهدر کشور  یو داور یگریمرب

، ریالبسه و شمش هاینهیبالا بودن هز علت به یرشته ورزش نیاز ا ارکمیبس یاستقبال عموم .T8، ابندییدر مسابقات حضور نم یاقتصاد طیشرا بر بناکه 

T9. ی، ربازیشمشلوازم  صیترخ یبالا یهانهیهزدولت و  ینبود همکارT10. یربازیلوازم شمش نیتأمبه  یلوازم ورزش واردکننده هایشرکت لیعدم تما 

ی، و عدم ثبات ارز یبا پول داخل سهیدر مقا یخارج یارزها ینگیارزش نقد .T12، در داخل کشور زاتینشدن تجه دیتول .T11، بودن تقاضا نییپا علت به

T13. ی، ربازیدر ورزش شمش یبخش خصوص یگذارهیسرما ارکمیبس زانیمT14 .حاکم بر صادرات و واردات کالاهای ورزشی یمقررات گمرک ،T15. 

قانونی در قراردادهای مالی با  یخلأها .T18ی، ربازیشمشاعتبارات بودجه  زانیم .T16ی، ربازیبه شمش شدهداده صینکردن بودجه کامل تخص افتیدر

 .بیرق یکشورها یربازیشمش هایمیکلان به ت یهابودجهاختصاص  .T19خصوصی،  بخش گذارانحامیان و سرمایه
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 شدهکسب جیو بعد از نتا «تبلیغات»از بعد  یربازیشمش ونیفدراس یابیموجود بازار تیمرتبط با وضع یهاهیشدن گو ییپس از نها

که موقعیت با توجه به این .ماتریس سوات مربوطه، پرداخته شد نیبه تدو (26/2) یخارجو  (55/2) یداخل یابیارز سیاز ماتر

برای  ذیلهای راهبرد در ادامهلذا  ،است قرارگرفته )رقابتی( STدر موقعیت  «غاتیتبل» بعدراهبردی بازاریابی فدراسیون در 

 .توسط خبرگان ارائه شد 2و مقابله با تهدیدها 9هاتقویت قوت
 گرایی در فدراسیون در حیطه حمایت مالی. تیمأمورتقویت 

 توسعه برند. منظوربهی زیربرنامه

 توسعه بازاریابی دیجیتال. منظوربهی زیربرنامه

 توسعه بازاریابی اجتماعی. منظوربهی زیربرنامه

 «مکان» بعداز  یربازیشمش ونیفدراس یابیبازار هایراهبردوضعیت موجود و 

 شدهکسب جیو بعد از نتا «مکان»از بعد  یربازیشمش ونیفدراس یابیموجود بازار تیمرتبط با وضع یهاهیشدن گو ییپس از نها

که موقعیت با توجه به این ماتریس سوات مربوطه، پرداخته شد. نیبه تدو (52/2) یخارجو  (94/2) یداخل یابیارز سیاز ماتر
تقلیل برای  ذیلهای راهبردلذا  ،است قرارگرفته (کارانهمحافظه) WOدر موقعیت  «مکان»راهبردی بازاریابی فدراسیون در بخش 

 .توسط خبرگان ارائه شد 4هامندی از فرصت و بهره 3هاضعف

                                                                 
9. S1. ی، ربازیشمش ونیفدراس یفارس تیبودن سا روزبهS2.  ایدن یباز ریصاحب نام شمش یکشورها ریبا سا ونیفدراس مؤثرو  افتهیسازمانارتباط ،S3. 

دوم  گاهیدارا بودن جا. S5، رانیدر ا یربازیشمشمختلف  یسن یهاردهمسابقات  یبرگزار .S4ی، خارج یهازبانبه  هاتهیکم رانیمد یمسلط بودن برخ

ی، ربازیشمش یهائتیه یاندازراه قیمختلف از طر یهااستاندر  یربازیشمشورزش  جیترو .S6، یجهان یبندرتبهو پنجم در جهان بر اساس  ایدر آس

S7. به بانوان ژهیتوجه و ،S8. ی، ورزش یهاگیل رتیو مد یزیربرنامهS9. بانوان و  یسن یهارده یدر سه اسلحه تمام یمسابقات جهان یامکان برگزار

بزرگ  زهیمسابقات جا یبرگزار .S11، انیبانوان و آقا یسن یهارده یدر سه اسلحه تمام یربازیشمش گیل یبرگزار .S10ی، مال یهانهیهز نیتأمو  انیآقا

به مقوله  ونیارشد فدراس رانینگرش مثبت مد .S13المللی، نیو ب ییایشرکت در مسابقات آس .S12، انیبانوان و آقا یسن یهارده یدر سه اسلحه تمام

لوازم  دیشرکت تول نیشرکت آل استار )معتبرتر گیاسپانسرن .S15، ونیزیمسابقات قابل پخش از تلو نیح یغاتیتبل یفضاها یطراح .S14ی، بازرگان

 .رانیسابر مردان ا می( از تایدر دن یربازیشمش

2. T1. نگیاسپانسر یبرا هاشرکت لینبود تما ،T2. ی، اسیس یهاتیمحدودو بانوان به علت  انیمسابقات آقا یزبانیاز دست دادن حق مT3- فیتضع 

 یهاشرکت لینبود تما .T5، بانوان در داخل کشور یامکان اندک مسابقات جهان .T4، ابندییدر مسابقات حضور نم یاقتصاد طیشرا بر بناکه  ییهااسلحه

 یهانهیهزبالا بودن  علت به یرشته ورزش نیاز ا ینبود استقبال عموم .T6، زاتیتجه هیته یسخت علت به یربازیشمش یهاسالن یاندازراهبه  یخصوص

 نیتأمبه  یلوازم ورزش واردکننده یهاشرکت لینبود تما .T8ی، ربازیشمشلوازم  صیترخ یبالا یهانهیهزنکردن دولت و  یهمکار .T7، ریالبسه و شمش

 طینبود شرا .T10، نویشدن فدراس میدر صورت تحر یعموم صورتبه زاتینشدن لوازم و تجه نیتأم .T9، بودن تقاضا نییپا علت به یربازیشمشلوازم 

از دست دادن  .T12ی، ربازیشمشدر ورزش  یبخش خصوص یگذارهیسرمااندک  زانیم .T11، میدر صورت تحر یربازیشمش زاتیتجه یروزرسانبهامکان 

 .یخصوص بخش گذارانهیسرما و حامیان با مالی قراردادهای در قانونی یخلأها .T13ی، مال سازوکارو نبود  هامیتحر خاطر به یفعل انیحام

3. W1.  هااستانپراکندگی جغرافیایی نامناسب داوران و مربیان در تهران و، W2. نداشتن مرکز توسعه و پژوهش ،W3. یربازیشمش ژهینداشتن سالن و 

 نیتأم یلازم برا یینداشتن توانا .W5، مسابقات یبرگزار یاجاره سالن برا نهیاندک در پرداخت هز ییتوانا .W4ی، و جهان گیمسابقات ل یبرگزار یبرا

نداشتن خوابگاه و  .W7، ونیفدراس یابیاستعداد یهابرنامه ایو  یمل میت یبرا ینیتمر ینداشتن سالن اختصاص .W6، مسابقات یزبانیم یبالا یهانهیهز

و تعامل اندک  یهماهنگ .W10ی، ربازیشمشاحداث سالن  یبالا نهیهز .W9، و لوازم ستیپ زات،یتجه کنندهنیتأمتنها  ونیفدراس .W8، اقامتگاه مناسب

هزینه اندک برای ایجاد  .W12، لاتیدر ساختار و تشک یو حقوق یابیبازار تهینبود کم .W11، با ادارات کل استان مربوطه یاستان یربازیشمش یهائتیه

 .ه بازاریابی و منابع درآمدیتوسع برای لازم اولیه هایزیرساخت

4. O1.  کشورها ریسا یهاخانهسفارتوزارت امور خارجه و  یهاتیظرفاز  یمندبهرهامکان ،O2. هیته یدر راستا ییایو آس یجهان ونیتعامل با فدراس 

در حوزه همگانی کردن  یتیحما مقرراتو  نیوجود قوان .O4، آورمدال یهااز رشته کیالمپ یمل تهیوزارت ورزش و کم تیحما .O3، گانیرا زاتیتجه

 یهاوزارتخانهتمایل نهادهای دولتی و  .O6، ورزشی یوسازهاساختبه  هایشهردارتمایل نهادهای عمومی مانند  .O5، ورزش در برنامه ششم توسعه

 یهاسالنرواج ساخت  .O8، کشور یهادانشگاهدر  یربازیشمش یتخصص یهارساختیزامکان ایجاد  .O7، ورزشی یوسازهاساختپرمخاطب به 
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 های اقتصادی محیط خرد و کلان.آمایش فرصت

 ی.و نهاد یملسازمانی،  هایتیاز ظرف ی حداکثریبرداربهره منظوربهی زیربرنامه

 «افراد و منابع انسانی» بعداز  یربازیشمش ونیفدراس یابیبازار هایراهبردوضعیت موجود و 

از  و بعد «یافراد و منابع انسان»از بعد  یربازیشمش ونیفدراس یابیموجود بازار تیمرتبط با وضع یهاهیشدن گو ییپس از نها
  ماتریس سوات مربوطه، پرداخته شد. نیبه تدو (26/2) یخارجو  (52/2) یداخل یابیارز سیاز ماتر شدهکسب جینتا

( قرارگرفته ی)رقابت ST تیدر موقع «یافراد و منابع انسان»در بخش  ونیفدراس یابیبازار یراهبرد تیموقع کهنیبا توجه به ا

 .شد ارائه خبرگان توسط  هاضعف فتضعی و هااز قوت یبهره مند یبرا لذی هایاست، لذا راهبرد
 .یانسان هیتوسعه سرما

 منظور توسعه منابع داوطلبانه.به یزیربرنامه

 «خدمت ارائه محصول/ ندیفرآ» بعداز  یربازیشمش ونیفدراس یابیبازار هایراهبردوضعیت موجود و 

و  «خدمت ارائه محصول/ ندیفرآ»از بعد  یربازیشمش ونیفدراس یابیموجود بازار تیمرتبط با وضع یهاهیشدن گو ییپس از نها
 ماتریس سوات مربوطه، پرداخته شد. نیبه تدو (94/2) یخارجو  (34/2) یداخل یابیارز سیاز ماتر شدهکسب جیبعد از نتا

ی( تدافع) WTموقعیت  در «خدمت ارائه محصول/ ندیفرآ» بعدکه موقعیت راهبردی بازاریابی فدراسیون در با توجه به این

 .توسط خبرگان ارائه شد 2و دوری از تهدیدها 9هاتقلیل ضعفبرای  ذیلهای راهبردلذا ، است قرارگرفته
 تقویت برنامه محوری در حوزه بازاریابی فدراسیون.

 توسعه مشتری محوری در فدراسیون. منظوربهی زیربرنامه

 نفعان.توانمندسازی ذی منظوربهی زیربرنامه
 «یکیزیف طیمح» بعداز  یربازیشمش ونیفدراس یابیبازار هایراهبردوضعیت موجود و 

                                                                 
، از امکانات و تجهیزات نهادهای ورزشی کشور )وزارت ورزش و کمیته ملی المپیک( یمندبهرهامکان  .O9ی، طیمحستیزمسائل  لیچندمنظوره به دل

O10.  در ورزش یگذارهیسرما یمستعد برا یهاشرکتوجود ،O11.  بخش ورزش به افزودهارزشصدم درصد  27از قانون  یریگبهرهامکان. 

9. W1. و... شکسوتانیدر خصوص اعضاء، پ یبانک اطلاعات تیمحدود ،W2. ونیفدراس یمشخص نبودن برنامه بلندمدت روابط عموم ،W3.  فقدان نظام

ضعیف پاداش  سمیمکان .W5، وزارت کار نیبر طبق قوان انیداوران و مرب یو بازنشستگ مهیب تیمشخص نبودن وضع .W4، ونیدر فدراس انیمرب تیعضو

 یهادورهبرگزار نشدن  .W8، افتهیسازمان ییافزادانشضعف در نظام ارتقاء و  .W7،عملکرد یابیو ضعف در نظام ارز تیمحدود .W6، کارکنان هیو تنب

 شدهیزیربرنامه یهاتیفعالو نظارت بر  یابینداشتن برنامه ارز .W10، بلندمدت ینداشتن برنامه راهبرد .W9، و کارکنان رانیآموزش ارتقاء دانش مد

و  یهماهنگ .W13، انیو مرب کنانینظارت و انتخاب باز ،یابیارز ینداشتن استاندارها .W12، رانیمد یاطلاعات یهاستمیسنداشتن . W11، ونیفدراس

ی، ابیدر خصوص بازار یروندها و دستورالعمل ادار تیفیو ک تیفقدان شفاف .W14، با ادارات کل استان مربوطه یاستان یربازیشمش یهائتیهتعامل اندک 

W15. ی، ربازیشمش ونیفدراس ییو درآمدزا یابیامور بازار یعدم برنامه محورW16. لاتیدر ساختار و تشک یو حقوق یابیبازار تهینبود کم ،W17. 

 رانیمد شتریتمرکز ب .W19، )از سطح کارکنان تا مدیران عالی( کپارچهی یابینکردن بازار ییاجرا .W18ی، ابیبازارو  یبازرگان یفقدان بانک اطلاعات

 زاتیتجه صیو ترخ یگمرک یهانهیهزجهت کاهش  یدولت یهادستگاهبا  مؤثرضعف در ارتباط  .W20یی، درآمدزاتا  هانهیهز تیریبر مد ونیفدراس

 .ییایو آس یجهان هایونیاز فدراس گانیرا یافتیدر

2. T1. ی، اسیس یهاتیمحدودو بانوان به علت  انیمسابقات آقا یزبانیاز دست دادن حق مT2.  یپرورقهرمانو  یابیاستعداد بلندمدت یهابرنامهداشتن 

 یکشف و پرورش استعدادها نهیدر زم یورزش هایونیکشور با فدراس وپرورشآموزشنظام  افتهیسازمانکمبود ارتباط منظم و  .T3، بیرق یدر کشورها

، هاونیفدراس تیریدر مد یدولت ینهادهادخالت  .T6ی، شغل تینداشتن امن .T5، قهرمانان ورزشی ی( براژهیو ازاتی)امت یتیحما نیکمبود قوان. T4ی، ورزش

T7. رشد و توسعه یبرا بیرق یکشورها یهاونیفدراس بلندمدت یزیربرنامه ،T8. و  هایشهرداربا  یربازیشمش یهائتیهو تعامل اندک  یهماهنگ

قانون منع  .T11ی، ربازیشمشاعتبارات بودجه  یناکاف زانیم .T10ی، ربازیشمشبه  شدهداده صینکردن بودجه کامل تخص افتیدر .T9ی، عموم ینهادها

 .بخش خصوصی گذارانهیسرماقانونی در قراردادهای مالی با حامیان و  یخلأها .T12ی، ورزش یهاسازمانافراد بازنشسته در  یریکارگبه
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 جیاز نتا و بعد «یکیزیف طیمح»از بعد  یربازیشمش ونیفدراس یابیموجود بازار تیمرتبط با وضع یهاهیشدن گو ییپس از نها 

که با توجه به این ماتریس سوات مربوطه، پرداخته شد نیبه تدو (4۱/2) یخارجو  (22/2) یداخل یابیارز سیاز ماتر شدهکسب

های راهبرد لذا ،است قرارگرفتهی( تدافع) WTدر موقعیت  «یکیزیف طیمح»موقعیت راهبردی بازاریابی فدراسیون در بخش 

  .توسط خبرگان ارائه شد 2و دوری از تهدیدها 9هاضعف لیتقلبرای  ذیل
 .ای برای رشته شمشیربازیتوسعههای سازی پروژهایجاد و تقویت شبکه حامیان و شبکه همکاران کلیدی جهت تعریف و پیاده

 ها.های تخصصی شمشیربازی در مدارس و دانشگاهها و آموزشی و بسترسازی لازم جهت توسعه زیرساختزیربرنامه

 

 گیریبحث و نتیجه

به آگاهی مدیران و کارکنان آن فدراسیون از خدماتی  ،ای المپیکی دارد برای اثربخشییک فدراسیون ورزشی که وجهه بازاریابی
سازمان ورزشی المپیکی همچون فدراسیون  .نفعان وابسته استکه قرار است ارائه کند و نحوه عرضه این خدمات به بازار یا ذی

 تیرؤقابل یرورزشیغهای که شاید در سازمان پردازدیم یفردمنحصربههای ارائه محصولات، به ویژگی یجابهشمشیربازی اساساً 

از سویی بر کسی پوشیده نیست که بازاریابی  .فردمنحصربههایی همچون تصویر ذهنی، ارزش، اندیشه و خدمات نباشد. ویژگی

اما یادآوری این نکته بسیار مهم است که کالا یا ارائه خدمات ؛ هایی که کالایی برای عرضه دارند، مناسب استبرای همه سازمان
 رملموسیغآنکه، خدمات  ازجمله ،روستهای خاص خود روبهورزشی مانند فدراسیون شمشیربازی با چالش یهامانسازدر 

شود فدراسیون ها را لمس یا مشاهده کرد. در حقیقت این واقعیت در ارائه خدمات باعث میتوان آنهستند، بدین معنا که نمی

و نتیجه این خواهد  وط به بازاریابی حائز اهمیت است با مشکل مواجه شودآوری اطلاعات مربکه در جمع یسوالاتدر پاسخ به 
ود کند و یا چگونه کیفیت خدمات خ یگذارمتیقتحلیل درستی از اینکه چگونه یک بسته حمایت مالی را  ، درتینها دربود که 

ن حفظ ای یبرا .بسیار دشوار استها یا اینکه حفظ کیفیت خدمات در فدراسیون را بهبود بخشد دچار اشکالات اساسی شود

ها به و برآورده نمودن وعده نیاز استکارکنان مجموعه و هم نیروهای داوطلب مرتبط با فدراسیون همکاری  هم به ،کیفیت

 رسد.می ظرن بهاست، دشوار  ینیبشیپ رقابلیغحامیان مالی و شرکای کلیدی در چنین فضایی که کنترل بر عملکردها بسیار 
ابی در بازاری کههای ورزشی که مدیران باید به آن اشراف داشته باشند این است در بازاریابی سازمان تأمل قابلنکته مهم و        

دهند، بیشتر جوانمردانه و دوستی را ترویج می یهایبازهایی که از نوع المپیکی به سبب ارزش همآنیک سازمان ورزشی 

جامعه تمایل دارد تا تجارت. به همین سبب نیازهای بازاریابی هر سازمان ورزشی ویژه و مختص به خود آن سازمان باید  یسوبه

                                                                 
9. W1 .مختلف یهااسلحهدر خصوص اختصاص منابع به  یبندتیاولو جهیدرنتکشور و  یهاونیندادن عادلانه بودجه و امکانات به فدراس صیتخص ،W2 .

. W4ی، و جهان گیمسابقات ل یبرگزار یبرا یربازیشمش ژهینداشتن سالن و. W3، هااستانپراکندگی جغرافیایی نامناسب داوران و مربیان در تهران و 

 .مسابقات یبرگزار یاجاره سالن برا یبالا نهیهز

W5 . مسابقات یزبانیم یبالا یهانهیهز نیتأمضعف در ،W6 .ونیفدراس یابیاستعداد یهابرنامه ایو  یمل میت یبرا ینیتمر ینداشتن سالن اختصاص ،

W7 .نداشتن خوابگاه و اقامتگاه مناسب ،W8 .یف ربازیشمشاحداث سالن  یبالا نهیهزW9 .با  یاستان یربازیشمش یهائتیهو تعامل اندک  یهماهنگ

 .ادارات کل استان مربوطه

2. T1 .نگیاسپانسر یبرا هاشرکت لینبود تما ،T2 .بانوان در داخل کشور یامکان اندک مسابقات جهان ،T3 .یاندازراهبه  یخصوص یهاشرکت لیتما نبود 

. T5، ریالبسه و شمش یهانهیهزبالا بودن  علت به یرشته ورزش نیاز ا ینبود استقبال عموم. T4، زاتیتجه هیته یسخت علت به یربازیشمش یهاسالن

و تعامل اندک  یهماهنگ. T7ی، ربازیشمش یاختصاص ینینداشتن کمپ تمر. T6 ،یربازیشمشلوازم  صیترخ یبالا یهانهیهزنکردن دولت و  یهمکار

بودجه  افتیعدم در. T9ی، ربازیشمشدر ورزش  یبخش خصوص یگذارهیسرمااندک  زانیم. T8ی، عموم یو نهادها هایشهرداربا  یربازیشمش یهائتیه

 گذارانهیسرماقانونی در قراردادهای مالی با حامیان و  یخلأها. T11ی، ربازیشمشاعتبارات بودجه  زانیم. T10ی، ربازیشمشبه  شدهداده صیکامل تخص

 .بخش خصوصی



 

 
 

 هفت پی بر مدلمبتنی  رانیا یاسلام یجمهور یربازیشمش ونیفدراس در یابیبازار هایراهبرد 001

نفعان این را در مورد محیط سازمانی فدراسیون شمشیربازی، ذی «بازاریابی راهبردی»باشد و به همین سبب این پژوهش 

 به کار گرفته است.را بیرونی فدراسیون  فدراسیون و ساختارهای موجود در محیط داخلی و

 «محصول/کالا و خدمات» بعد
 ،یقانون ،یکیتکنولوژ ،یلازم )فن یبسترها تیتقواجرای برنامه های عملیاتی همچون  ،عدب نیا در شدهارائهبا توجه به راهبردهای 

 یطیشرا جادیمعکوس و ا یو مهندس ینوآور کردیبا رو یربازیشمش زاتیکالاها و تجه یداخل داتیتول یو ...( برا یکیلوجست

 جاد،یو ا رشته نیدر ا نینو هاییدر فناور یگذارهیسرما؛ را ندارند یداخل دیتول تیکه قابل یزاتیواردات کالا و تجه لیتسه یبرا
 تیفیظ کو حف یربازیبه کالا و خدمات رشته شمش یبخشتنوعو  یربازیمرتبط با شمش یاستارتاپ یهاشبکهو توسعه  تیتقو

 همه یابر یربازیو شعار شمش نفعانیذتوسعه  تیرشته با محور نیکردن ا یهمگان یمناسب برا یطیبستر و شرا جادای و هاآن

 هارسالهچبرنامه راهبردی دوره )بازاریابی فدراسیون شمشیربازی امریکا  راهبردبخشی از که در  گونههمان؛ واقع شود مؤثر تواندیم
 ،بازاریابی هدفمند در مقابل بازاریابی فراگیر ،و هرآنچه که قابل عرضه باشد(ها )خدمات ییداراارائه جذاب  به (2۱24تا  2۱29

 شده اشارهو شناسایی مخاطبان هدف  هاییداراارائه اهمیت نیز به  .Khademi et al (2019) پژوهش و در یابیبازار یساز یبوم

 است.

 «قیمت» بعد
 یبرا هانهیو کاهش هز یسازارزان یتلاش براهمچون  یاتیعمل یهارنامهب اجرای، بعد نیا در شدهارائهبا توجه به راهبردهای 

 لیهجهت تس یدولت ینهادها تیو جلب حما یبخش خصوص دکنندگانیبا تول یزنیتوسط را یربازیدر رشته شمش انیمشتر
 نیا یاحرفهتوسعه  یرهایمس تیتقو ،هدف یهاگروه یبرا ژهیارزان و زاتیتجه دیتول منظوربهو مقررات حاکم  نیو قوان طیشرا

 یاربا همک ژهیو یتیو ترب یآموزش یهابرنامه یو اجرا فیتعر قیاز طر یربازیشمش زاتیآزاد به اماکن و تجه یرشته و دسترس

و تعامل و تفاهم با ارکان  ونیفدراس یابیو بازار یمال یتوسعه نظام حقوق، یتیو حاکم یدولت هایو سازمان یاجتماع ینهادها
 (2021) پژوهشبعد با  نیا در و نتایج واقع شود مؤثر تواندیم موجود یخلأها مینظام و ترم نیا تیجهت تقو یتیحاکم

Hajiheydari & Nazari  (2019) ،ر نقشه جامع اقتصاد ورزش ایرانهای بازاریابی دراهبردنقش درتوجه به Farzan et al.  از

 است. راستاهم یربازیدر ورزش شمش یبخش خصوص یمال تیحماعدم و یابیاز بازار یمشکلات ناش نقطه نظر وجود 

 «تبلیغات» بعد
عه جام یبندمیتقسبازار و  لیو تحل ییشناسااجرای برنامه های عملیاتی همچون ، بعد نیا در شدهارائه یبا توجه به راهبردها

هر گروه توسط  نفعانیرفتارها، انتظارات و ادراکات ذ ها،یژگیشناخت و یهمگن و تلاش برا یهاگروهبه  یربازیمخاطب شمش
 یربازیشمش گاهیو ... و توسعه جا یسبک زندگ هایارزش د،یخر یهمچون الگو هاییشناخت ارزش کردیاطلاعات با رو یآورجمع

 ها،باشگاه ه،یپا هایمیت ،یمل هایمیت ون،یشونده )فدراس تینهاد حما نیمشترک ب وندیو پ یسازگار نش،یتوسعه ب؛ الگوها نیدر ا

 یشنهادیپ یتیحما یهابسته نیو تدو ینام تجار یسازفعال ،ینیآفرارزش تیبا محور یمال ی( و حامدادیرو ای و ورزشکار

 یبردارهرهب منظوربه شدهییشناساهمگن  هایو گروه یدیکل نفعانیبا ذ ژهیو یارتباط یرهایو گسترش مس تیتقو ؛شدهلیتعد
 و توسعه و رشد یاجتماع هایشبکه هایپلتفرم جادیا ؛یاجتماع یابیبازار کردیبا رو یو نهاد یاجتماع هایتیاز ظرف یحداکثر

شاید  تالیجید یابیبازار تیبا محور پرمخاطب یاجتماع هایدر شبکه یو حضور حداکثر یربازیشمش ژهیو یکیالکترون هاییباز

تربیت نیروهای متخصص و  در خصوص Zardoshtian( 2021) پژوهشکه با نتایج  باشد هاترین تفسیر برای این راهبرددرست
 Dwivedi (2019) و انیاز حام ریتقد و غاتیبرنامۀ تبل نیتـدو ر تاکید برد .Bahmani et al (2020)ورزش،  بـا هاتعامل رسانه

et al.  است. راستاهم ی، اجتماع هایرسانهدر تاکید بر 

 «مکان» بعد
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 یو کمپ اختصاص یسالن تخصص کیساخت اجرای برنامه های عملیاتی همچون ، بعد نیا در شدهارائه یبا توجه به راهبردها

 ؛ینهاد و یمل ،یسازمان هایتیاز ظرف یو استفاده حداکثر انیحام ادیبن لیبا تشک یالمللنیب یبا استانداردها یربازیشمش

مشترک با  یو اقتصاد یورزش هایپروژه جادیا یبرا یراهبرد هایمشارکت توسعه و هافرصت از استفاده و هاشرکت در برنامه

نظام جامع  نیتدوبر با تاکید  .Eizadi et al( 2017) پژوهشکه با نتایج  واقع شود مؤثر تواندیم المللینیو ب یمل ینهادها
 است. راستاهم ،یبخش خصوص گذاریهسرمای هایباشگاه داری و توسعه فرصت

 «افراد و منابع انسانی» بعد
وح در سط ییو تخصص گرا ینظام خبرگ تیتقواجرای برنامه های عملیاتی همچون  ،بعد نیا در شدهارائه یبا توجه به راهبردها

 جیسب؛ از آنان جانبههمه تیو کارشناسان( و حما رانیداوران و ورزشکاران، مد ان،ی)مرب یدیکل یو منابع انسان ونیمختلف فدراس

 ردشبیپ یپوشان حال و گذشته برا یمل تیو جذب و جلب حما یربازیشمش ایمنابع داوطلبانه جهت کمک به توسعه حرفه
ج یکه با نتا واقع شود مؤثرتواند بی شاید اجتماع تیو حما یبرنامه منظم داوطلب کی لیذ یربازیشمش ندهیاهداف توسعه آ

 Almomani (2019) ،مشترک ینیارزش آفر ستمیاکوس کیبه عنوان در تاکید برمفهوم هواداران   Manoli (2018) پژوهش

et al. ورزشی  های شرکتی از رویدادهایویژه حمایتهای ورزشی بازاریابی، بهگیران به روشمدیران و تصمیمخصوص توجه  در

 است. راستاهم، گذاری برندبزرگ و سرمایه

 «خدمت ارائه محصول/ ندیفرآ»بعد 
و توسعه  9یارتباط یابیبازار کردیرو یسازادهیپ اجرای برنامه های عملیاتی همچون، بعد نیا در شدهارائه یبا توجه به راهبردها

)زنان، جوانان، شهروندان  یربازیدر جامعه شمش تالیجید یابیعصر بازار یسازها توانمند ،مشارکت یبرا ییرهایمس یو طراح

 یربازیه شمشدر رشت یمشتر یبرا دیجد رینقشه مس یطراح ی؛تالیجیو د یسنت یابیبازار یسازکپارچهی( با تمرکز بر ینترنتیا

داشت و اثر و بر ینقاط محتمل تماس با مشتر ،یرفتار مشتر یدیبا درک سه سطح کل تالیجید یابیدر عصر ارتباطات و بازار
که  هاییو اصلاح منظم برنامه یبررسو  (2ی)پنج اِ تیجذب، پرسش، اقدام و حما ،یمرحله آگاه 5با تمرکز بر  یمشتر یدیکل

 خُرد و کلان طیمح دیجد هایها با فرصتو تطابق مستمر آن شوندیم ونیفدراس یو مال یابیموجب عملکرد بالا در حوزه بازار

 یابیاعم از توسعه بازار ونیفدراس یابیبازار یندهایتوسعه فرا یبرا یاعتبار مل نیتدو نیهمچن ؛یربازیرشته شمش یاقتصاد

 (2020) ژوهشپکه با نتایج  واقع شود مؤثرتواند شاید ب یربازیشمش ژهیو یارتباط یابیو بازار یاجتماع یابیو توسعه بازار تالیجید
Keshavarz et al. (2020) و هابازاریابی بر سودآوری فدراسیوناستراتژی ارتباطات یکپارچه  درخصوص اثربخشی  Manoli 

& Hodgkinson های های بازاریابی و سازمانارتباطات بازاریابی یکپارچه در دستور کار اجرایی آژانسدرخصوص تاکید بر

 است. راستاهم های ورزشی،خصوص سازمانمشتری محور و خدماتی به

 «محیط فیزیکی» بعد
 یمل کارمیتقسو  ینهاد هاییهمکار شیافزااجرای برنامه های عملیاتی همچون  ،بعد نیا در شدهارائه یبا توجه به راهبردها

توسعه  یراب یزیربرنامه ؛ونیفدراس یدیکل انیو حام شرکا تیبا حما یربازیرشته شمش یبرا یو امکانات یتوسعه ساختار یبرا
)وزارت  دیجد راهبردی یبا شرکا ینهاد یکار مشترک و همکار فیدر مدارس و دانشگاه با تعر یربازیرشته شمش جانبههمه

                                                                 
 بازاریابی ارتباطی:رویکرد . 9

 تأیید اجتماع مشتریان

 شفاف سازی خصیصه های شخصیتی و کدهای برند

 آمیخته بازاریابی ارتباطی )خلق مشترک، ارز، فعال سازی اجتماعی، گفتگو( و تجاری سازی آن

 (.2۱97مراقبت مشارکتی از مشتری )فیلیپ کاتلر و همکاران، 
2. Five A’s: Aware, Appeal, Ask, Act and Advocate  
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 (2021) پژوهشکه با نتایج  واقع شود مؤثرتواند شاید ب (یو وزارت بهداشت و آموزش پزشک ، وزارت علوموپرورشآموزش

Vahedizadeh et al. های هتقویت و گسترش رشترویکرد راهبردی اقتصادی و بازاریابی به منظور توسعۀ درآمدزایی، تاکید بر  در

مالی مبتنی  تأمین اماکن، بر مبتنی   مالی تأمین راهبردهایاهمیت در  .Ghafouri Yazdi et al (2021) ها،ورزشی و باشگاه

 است. راستاهم هابر مشارکت و تأمین مالی مبتنی بر هدایا و کمک
 کندیم بیرا تصو راهبردی یرگیمیارشد در سازمان، تصم تیریگرفت که مد جهینت گونهاین توانمی یینها لیتحل کیدر         

 کی یابیبازار تیدر قابل ینقش مهم یسازمان راهبرد. گذاردیم ریتأث راهبردآن  سازییتحقق و جار یکیتاکت یکردهایو بر رو

 یربازیشمش ونیدر فدراس یتیریمد میت آنکهحال. شودیم نییتع یو اهداف سازمان راهبرد اساسبر  هاتیفعال رایسازمان دارد، ز
 بازار و هایو انطباق با چالش ییپاسخگو یبرا عملی طورکه به دینما دهیسازمانخود را  ایگونهبه یساختار صورتبه دیبا

 ونیفدراس یابیبازار یراهبردها ینقشه راه برا میترس قتیحقدر همه حال سازگار باشد. در  ون،یفدراس یو خارج یداخل طیمح

 رانیا یورزش هایدر سازمان یو سرآمد ییشکوفا یبرا خواهدیم ونیاست که فدراس یرینمودن مس یط یبرا درست یگام

و  قدقی صورتبه یدیکل یو شرکا نفعانیبه ذ یتوجه حداکثر یحوزه بر مبنا نای در راهبردها و ها. هرچقدر برنامهدینما یط
ه ب توانیاست که م یدر حال نای. بود خواهد تراثربخش زیگردد به همان اندازه رسوخ در بازار و قلب آنان ن نیهوشمندانه تدو

عملکرد در  کی عنوانبه یابیبازار قتینگاه کرد، در حق زین یربازیشمش ونیفدراس یبرا یسازمان ییتوانا کی چشم به یابیبازار

 یسازمان مختلف هایمحیط. دینما ینآفرینقش ونیخُرد و کلان فدراس طیدر مح تواندیم متفاوتی طوربه ،یربازیشمش ونیسفدرا
 نین اوجود دارد و آ یتوافق کل کیدارند و  یمختلف سازمان یکردهایبه رو ازیخود ن راهبردی اریبس لِیتحقق پتانس یو بازار برا

بتواند خود را به  دیسازمان وجود ندارد. لذا هر سازمان با کی یعملکرد دهیسازمان یبرا هاراه نیاز بهتر یکهیچاست که 

اعده ق نیاز ا زین یربازیشمش ونیکه مختص به سازمان خودش است برساند و فدراس یابیدر حوزه بازار یاتیمدل عمل نیبهتر
 مستثنا نخواهد بود.

 یکاربرد هایپیشنهاد

منظر از  نیا یبرا شدهتدوین یمنظر محصول/کالا و خدمات و راهبردها راهبردی تیو موقع یطیمح لیبا توجه به تحل .9
در  یربازیدر عرصه ورزش و شمش نینو هاییضمن توجه به فناور ونیفدراس شود،یم شنهادیپ یربازیشمش ونیفدراس یابیبازار

 یهادهابا ن یزنیقرار داده و با را مدنظررا  یربازیشمش یکالاها و ادوات برا یداخل داتیتول لیلازم را جهت تسه یبسترساز ا،یدن

 زاتیرا در صنعت تجه یداخل دیو تول گذاریهیسرما ریموانع موجود را از سر راه برداشته و مس صلاحیو ذ نفعیو ذ یمتول
 .دینما لیتسه یربازیمرتبط با شمش یورزش

 ونیفدراس یابیمنظر از بازار نیا یبرا شدهتدوین یو راهبردها متیمنظر ق راهبردی تیو موقع یطیمح لیبا توجه به تحل .2

 نیدر ا ییرشته و مانع زدا نیدر ا گذاریهیورود و سرما یبرا یاز بخش خصوص تیضمن حما شود،یم شنهادیپ یربازیشمش

با  ونیاقشار هدف فدراس یرا برا ایژهیو لاتیرشته در سطح جامعه را فراهم نموده و تسه نینمودن ا یمقدمات همگان ر،یمس
جامعه هدف قرار  اریارزان و در دسترس در اخت صورتبهرشته بتواند  نیهمکار فراهم آورد تا ا هایسازمان یاریو هم یهماهنگ

 .ردیگ

 ونیراسفد یابیمنظر از بازار نیا یبرا شدهتدوین یو راهبردها غاتیمنظر تبل راهبردی تیو موقع یطیمح لیبا توجه به تحل .3
با  نفعان،یبا ذ راهبردیارتباطات  جادیو ا تالیجید یابیو بازار یاجتماع یابیضمن اهتمام به بازار شود،یم شنهادیپ یربازیشمش

 تباشخصیو  دینما جادیا یو تخصص یعلم یبرند خود را به شکل ژهیداستان و نگ،یحوزه برند نیبهره جستن از متخصص

 بپردازد. المللینیو ب یبه توسعه برند خود در سطح مل رانیا یباستان ریالگو گرفته از نمادها و اساط هاییپرداز

 ونیفدراس یابیمنظر از بازار نیا یبرا شدهتدوین یمنظر مکان و راهبردها راهبردی تیو موقع یطیمح لیبا توجه به تحل .4
 هایمیکمپ ت و یسالن تخصص کیساخت  ،یربازیرشته شمش انیحام ادیبن لیبا تشک ونیفدراس شود،یم شنهادیپ یربازیشمش
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زم لا طیشرا نیباشد و همچن المللینیمسابقات در سطح ب یبرگزار یرا که مناسب برا یهمراه با خوابگاه و خدمات رفاه یمل

 خود قرار دهد. یکار هایبرنامه تیداشته باشد در اولو زیرا ن یمل یاردوها یبرا

 یابیمنظر از بازار نیا یبرا شدهتدوین یو راهبردها یمنظر افراد و منابع انسان راهبردی تیو موقع یطیمح لیبا توجه به تحل .5

 یاقتصاد ،یابیبازار هایتهیکم ون،یساختارمند در فدراس ینظام داوطلب لیضمن تشک شود،یم شنهادیپ یربازیشمش ونیفدراس
تر کیو نزد کیحوزه نزد نیبه اهداف خود در ا مدتمیانرا در  ونیفدراس کپارچهی یو فعال شوند و با راهبرد لیتشک یو مال

 .ندینما

ز منظر ا نیا یبرا شدهتدوین یارائه محصول/خدمات و راهبردها ندیمنظر فرآ راهبردی تیو موقع یطیمح لیبا توجه به تحل .6
برنامه  کی یابیو بازار یو خبرگان حوزه منابع انسان نیبه کمک متخصص شود،یم شنهادیپ یربازیشمش ونیفدراس یابیبازار

با  دینما نیگردد تا تضم نیو تدو یطراح ونیو ارکان فدراس یکار هایمیت ،یدیکل نفعانیذ یبرا ی/سازمانیمی/تیتوسعه فرد

 خواهد نمود. دایدست پ یابیبازار نهیبه اهداف خود در زم ونیدر درازمدت، فدراس یو برنامه محور توانمندسازها بر تکیه

 یبایمنظر از بازار نیا یبرا شدهتدوین یو راهبردها یکیزیف طیمنظر مح راهبردی تیو موقع یطیمح لیبه تحل. با توجه 7
مرکز دارد را مت اریدر اخت یو سازمان یانسان هیمنابع و سرما ازنظر آنچه هر ونیفدراس شود،یم شنهادیپ یربازیشمش ونیفدراس

جهت در  نتریمهم دیبه جهت دارد و شا ازین مأموریتو  اندازچشمعلاوه بر  یبرنامه راهبرد ره واقع در. دیبر ورزش مدارس نما

 مدارس و دانش آموزان باشد. ون،یفدراس یبرا یربازیو توسعه شمش یابیحوزه بازار
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